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El aviso debera contener el nombre del usuario, el domicilio, el servicio
proporcionado, el periodo, en su caso, el volumen utilizado, la tarifa
aplicable, fecha limite de pago, y monto a pagar. Asimismo, se
entregara con 10 dias de anticipacion a la fecha limite de pago, en el
domicilio donde se presta el servicio.

Si por cualquier circunstancia el aviso no se encuentra en poder de “EL
USUARIO" dentro de los pericdos usuales en que se deben realizar los
pagos, este deberd acudir a las oficinas del "SAPASMAG”, a solicitar
un duplicado para realizar el pago correspondiente.

OCTAVA.- Para determinar el consumo de agua, “SAPASMAG”
realizara la lectura del aparato medidor por periodos mensuales.
Cuando no sea posible obtener el volumen consumido y registrado en
el aparato medidor, “EL USUARIO” pagara el consumo que resulte de
promediar los dltimos tres meses registrados; o bien, el consumeo del
mismo mes del ano inmediato anterior.

NOVENA.- En caso de existir inconformidad por parte de “EL
USUARIQ", respecte a la lectura y consumo faciurado, podra presentar
su inconformidad al “SAPASMAG®, para que este crdeng en un plazo
no mayor a 5 dias habiles la verificacién respectiva, y en su caso, se
realice la rectificacion que corresponda.

DECIMA.- “EL USUARIO" y el “SAPASMAG”, acuerdan que se
suspendera el suministro de agua potable y/o se cancelaran las
descargas de aguas residuales al predio, giro o establecimiento por
incumplimiento del pago de las cuotas y tarifas correspondientes, por
mas de dos periodos, debiendo cubrir “EL USUARIC” los costos que
arigine la suspensién y posterior regularizacién, ademas de las multas v
recargos que apliquen.

En el caso de la suspensién del suministro de agua potable para uso
habitacional, el "SAPASMAG" debera garantizar una dotacion de agua
de hasta 50 litros por perscna por dia a "EL USUARIQ” para cubrir sus
necesidades vitales y sanitarias, debiendo concurrir este a las
instalaciones que determine el "SAPASMAG” vy traslade el liquido por
SUs propios medios.

DECIMA PRIMERA.- "EL USUARIO" se obliga a informar a
“SAPASMAG" del cambio de propietario, giro, o baja del predio o
establecimiento, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que
suceda, a efecto de realizar los cambios necesarios en el padrén de
usuarios, en su caso, saldar los adeudos ﬁmsn__m:ﬁmm s.o darse de alta
al nuevo usuario.

En caso de no cumplir con esta obligacion, .“EL USUARIO" serd
responsable con el nuevo usuario por los adeudos nm:n__mamm asi
como de’los gue se continien causando.

DECIMA SEGUNDA.- "EL USUARIQ” y el “SAPASMAG” estan de
acuerdo en que estad prohibida la instalacién de equipos de succion
directa en la tuberia de los predios conectados al sistema de agua
potabie, asi como a las lineas y redes de distribucion.

DECIMA TERCERA.- “EL USUARIO" y el “SAPASMAG” acuerdan
que en ningdn caso “EL USUARIO” podra operar por si mismo el
cambio del sistema de agua potable, instalacion, supresion o
conexion de los servicios.

Juérez No.114Col, Centro,
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DECIMA CUARTA.- Es obligacion de “EL USUARIO” mantener en
buenas condiciones de funcionamiento la parte de la instalacion
hidraulica comprendida dentro del predio en el que se presten los
servicios motivo del presente contrato, reparando las fugas internas.
DECIMA QUINTA - “EL USUARIQ” y el “SAPASMAG”, acuerdan que
se podran suprimir los servicios de alcantarillado, cuando no se
cumplan con las normas técnicas, ecologicas o condiciones
particulares de descarga expedidas por autoridad competente, o
cuando no se cubran las tarifas por concepto de agua potable yfo
alcantarililade; sin menoscabo de observar otras causales que
mofiven la suspension del servicio.

DECIMA SEXTA.- Queda prohibido a "EL USUARIO” descargar al
sistema de alcantarillado municipal, cauces naturales o subsuelo;
aguas, productos o liquidos residuales provenientes de procesos,
cuyos parametros estén fuera de las normas contempladas en la
legislacion ambiental vigente, que por sus caracteristicas, pongan en

peligro el funcionamiento del sistema o la seguridad civil.

La contravencion a la presente clausula sera sancionada conforme a
lo dispuesto en la legislacion especial aplicable y a ia Normatividad
de Proteccidon Civil, sin perjuicio de las responsabilidades de
derecho comuin en gue incurra el responsable.

DECIMA SEXTA.- “EL USUARIO" y el “SAPASMAG", estan de
acuerdo que cuando por cualguier circunstancia sea necesaria lz
inspeccién o revision fisica de las instalaciones internas del predio
en que se suministran los servicios, "EL USUARIO" pemmitird el
acceso a personal -autorizado por el "SAPASMAG®, previa
idéntificacion y presentacion de la orden correspondiente.

DECIMA SEPTIMA - Cuando ias instalaciones hidraulicas del predio
de “EL USUARIQO" presenten fugas o condiciones que pongan en
riegsgo la seguridad de los habitantes, el "SAPASMAG” suspendera el
suministro de agua potable v/o la descarga de aguas residuales,
notificando a “EL USUARIO® para que realice las reparaciones
necesarias, en el entendido de que el servicio sera restablecido
hasta que se hayan corregido en su iotalidad las anomalias. .

DECIMA OCTAVA - Cuando sea necesario efectuar mantenimienio,
reparaciones o modificaciones a la red de distribucion general, el

- "SAPASMAG” podra reducir o suspender el suministro, segiin sea el

caso, sin excederse de un plazo maximo de 72 horas, salvo causas
de fuerza mayor; para tal efecto, el “SAPASMAG" debera comunicar

*EL USUARIO” la suspension del suministro, a través de los
medios de comunicacion masiva.

Para el caso del uso habitacional, la escasez o insuficiencia de agua
debera ser mc_u__n_m mediante la dotacion gratuita a través de pipas,
carros, tanques, hidrantes provisionales o plblicos u otros medios,
en la medida de las posibilidades y disponibilidad de los recursos del

“SAPASMAG".

DECIMA NOVENA - “SAPASMAG” subsanara por su cuenta y bajo
su responsabilidad los danos ocasionados a las instalaciones de "EL
USUARIO” por causa de su personal o equipo, en relacion a los
servicios motivo del presente contrato.




A OAVTTIYAVLNVIIV

;mwﬂﬂamaza@Wbmsamhmmzcmgﬁm;au

8¢ 80 .Lo8 ﬁ._how@ lo oaw__@wﬁu@_mﬁmaa VIP9pED 4O QIR TG (B
"O2SIY[ "YNTTVAOVW 3d OINAIWVYENYS A OAVTIRIVINYITY ‘I19V10d YNOV 3d VWAILSIS

valienp

(V)9S (V1) 13 A°02SI'TVI ‘YNATVADVIN 3d OLNIIWVINYS

‘A19YLOd VNOV A VIWILSIS T3 NVYEITID 40D ‘OLNATWVANYS A OdVTIIMVLINYITV

‘H1dVI0d VN9V 3d SOI2IA¥IS A NOIDVLSIWd dd OLVHLNOD TV IANOISANUOD ‘SYWHIdA Id VIOH V1sH

091183k

~OI4VNSN 13, 40d

-soidpiungpy
sns A oosier sp opels3 |ep o>_um.:w_:_En< OJUAIPas0IH
[Bp A5 g ue sojsiaud sosinoal so| Jeyorele op A ‘osique
owos oosljler ap enby [op [BJEISY UCISIWIOT B 8p LOKUaAR)
el Jteyonos ep opinfiad ws ‘oosjer ‘eielejepensy ap  pepho
g ug sajusiedwiod sajeungll) $O| B OJEIUOD 2158 U SEPIUSIUOD
sauoizendiisa se| ap ojusiwdwng ¢ ugeealdiaiul Bl 8p OAJOW UOD
aposns es anb jefis| sjopul ap EiIsIeA0NUOD JaINb[END 191GWIOS UD
UsuBIAUCD DHYINSYAYS, 19 A LOIYYNSN 13, ~YININD VIAISIDIA

‘ajuabiin uopelsiba
g] 8p souluudl sO| ua ‘uepuodsanos 8| enb sauopues se|
e Jopsasoe eiey as ‘osjg) olep unbije opeuoiolodold Jagey sp osed
ua :soubipapy uos ojenuod uasald [op ugoduosns A ugoeibajn
e| eied |2 Jod sopeuociiodoid sojep SO anb eJepap ‘pepIoA
lwep sp msooud ofeq LOMYNSA 713, -VINYND YWISIDIA

‘so|gqeo|de sojebe; seucisodsip
seno us owod jse ‘sepeoyqnd A sepeqoide sepe} se| ebusjuoo
anb ouswnoop |9 us opajqelse o] Jod ‘oosiyer ‘eusepbep
ap oOjusjwesues A ope|ueluedie ‘sigejod enbe op  soDIASS
so} ap ugpelsaid e eled ojswe|Bay |9p 981 A 581 ‘€8l ‘Z8l
8L -08L 621 QAL L2V '9L) (LL) 1991 (1OL ‘99 ‘¥l ‘€9l ‘29l
‘19L [091 -6SL QS 'LSL WG ‘€S| ‘TG BEL '8€) LEL 'OEL GE)
YEL--Z2L Ll 'LLL '0LL ‘601 ‘B0 ‘SO pOL 20l ‘€6 ‘26 06 68
-8 'G8 W8 L8 109 162 1LL AL '| SSUCIDIRY ‘ZG 15 105 ‘gb (AXXX
MAX IIA Il $8U0KIRY ‘P [[X UQIISEY 'GE 1LL 9L 'GL Pl XXX
AL TAXORL IAXOE ARCOK XX XX CALX X A seuoipoey 2L
‘¢ sonoipe sof Jod enbal as ojenuoo ayussald [@ anb ua ‘oprenoe
op uglse OVINSYIYS, 19 A.0vNSN 13, - VHIOHIL YWISTDIA

OIS E[" BUMEDES)] S0 OluSRUSEUES
& OnZURIURINY SN BNSy 3 ﬂHrNMHm_.m,u

Bewuwise

BJUOD op solpaw wobo lod o oauonosje 0auco Jod
o:oupm_mw Jod ' OYINSYAYS, 19 8p SBUPUO SE| U2 SSPEPIUIOILOIU]

Jeuesald  eipod OIMYNSN 13, -YAONNSD3IS  VYINISIADIA

‘sajusipucdsaliod soydalap sof ap obed onaid
OVINSYAYS, 9P UCKBZLOINE Bl LIS ‘0)esju0D 2)s2 ap sauoioebiiqo
A soysassp so| [elow 0 eysy euosted Jainbjeno B sued us o

0po) ud Jesedsel} gipod ou ORIVNSN 13, - VHIWIN YINISTDIA

L

‘PEpIEjo}
ns us sepez|nal uess sajenpisal senbe se| enb A ‘ousiodwos
pepucine Jod opyws ugpElo|dxs Bp UQPEZUOINE UoY ‘Bjqelod
enfie op eidoid sany UoD &UBND _OINVYNSN 13, Opuens -9

‘olenuoo ap peploldnp 1od -'g
‘soipaud ap ugisny a0y =t

‘eueqn ezel)
B| B S2UOIDEDYIpOW ap opeAlisp ‘oipaid jap ugpuedesap 104 -¢

‘SoUe Sop ap opouad
un 3p CJUSP SOPEPUEBWIAD UBIAS OU SOPIAISS $0| anb uewnsald
enb soswsie uesixd anb A ‘o|ganwul [Bp UQIINYSOP Jod -2

‘ojenuod ejussaid @ us
sependnse ssuonebiqo sg| sp eiainbjens B ouBIUdWINDUL Jod - |

:sajesnes sajuainbis sg| ap Sew O BUN UBNDUCD opuenod A sidwsis
‘opeunuial Jod opep ‘OlDse JEpeW IiSaliuEW ‘UsulBul
enb seped se| sp eseinblenc enb ejsey  SusLIEdNEWOINE
giefouloid os ejpusbin eyop ewuy .
._Emn € OpEJUOD ‘oue un ap epuabia eu! v
[ enb usuauCY OYNSYIYS, 12 £,

PN ECERAIE Ty |
BR=EE |






